
以上

■パスワード再設定の手順

■新受注システムの変更点・利用方法について

※メールアドレスは現行受注システムの右上会員メニュー内の『会員情報変更』から、ご確認いただけます。

※届かない場合は時間をおいて再度受信いただくか、迷惑メールフォルダをご確認ください。

※新たに設定したパスワードは忘れないよう管理ください。

　（～6/29(月)までは現行のWEB受注システムでご注文ください）
※新WEB受注システムは7/1(水)～から稼働します。稼働前の注文は無効となるため、ご注意ください。

①：事前に現行のWEB受注システムで使用している、【ログインID】と【登録メールアドレス】を確認します。

②：6月16日(火)以降に新Web受注システムにアクセスし、「パスワードを忘れた方はこちら」を選びます。

③：①で確認いただいた【ログインID】と【登録メールアドレス】を入力し、送信します。

④：登録メールアドレス宛てに、パスワードを再設定用のURLが記載されたメールが届きます。

⑤：再設定用のURLを開き、新しいパスワードが設定します。設定後、ログインできるようになります。

一部、文言やレイアウトが変わっていますが、利用方法も含め現行のWEB受注システムと大きな変更点はございません。

新しいマニュアルに関しては別紙（PDF）をご確認ください

サンニシムラ大阪本社 info@san-nishimura.co.jp

・WEB受注システムのログインIDがわからない
・登録しているメールアドレスが使用できない（再設定用のメールが確認できない）

以下に該当する方は、お手数ですが下記までお問い合わせください。

TEL:06-6621-8989

新ECマニュアル

■現行の受注システムから引き継がれない情報について
「メモ機能(製品詳細ページのメモ1~3欄)」および「購入履歴」は新受注システムに引継がれません。
※購入履歴については6月30日のクローズ前にご確認いただき、必要な情報をご確認いただくようお願いいたします。
※メモ機能の記載内容に関しては、一括ダウンロードができます。詳細は別紙でご確認ください。


